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Landelijke werkbijeenkomst
Samen Beslissen – zo doe je dat!

Samen beslissen over mogelijk levensverlengend 
behandelen
Irene Jongerden & Jojanneke Thiesen-van Staveren
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Geen (potentiële) 
belangenverstrengeling

Irene & Jojanneke

Voor bijeenkomst mogelijk relevante 
relaties: 

(vul hieronder in indien van 
toepassing)

• Sponsoring of onderzoeksgeld
• Honorarium of andere (financiële) 

vergoeding
• Aandeelhouder 
• Andere relatie, namelijk….

Project uit het ZonMw programma 
Palliantie. Meer dan zorg.

Disclosure belangen spreker

Donderdag 29 juni 2023



Deze presentatie is mede tot stand gekomen als onderdeel van het project Passende 

zorg door betrokkenheid van verpleegkundigen bij beslissingen over levensverlengend 

behandelen, een project uit het ZonMw programma Palliantie. Meer dan zorg.
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• Samen beslissen over levensverlengend behandelen

• Rol van verpleegkundigen in samen beslissen

• Zelf aan de slag

Programma

Donderdag 29 juni 2023
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Verpleegkundige aan het woord
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Samen beslissen
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Stelling 1

Samen beslissen is een proces dat zich 
afspeelt tussen arts en patiënt

Eens 

(STAAN)

Oneens

(ZITTEN)



Stiggelbout et al (2015). Shared decision making: Concepts, evidence, and practice - ScienceDirect 8

➢ Proces waarin patiënten worden 

aangemoedigd en gecoacht om mee te 

beslissen over opties in hun behandeling of 

zorg

➢ Ook optie: niet behandelen

➢ Gaat verder dan 

• informatie en advies geven 

• Beslissing aan patiënt overlaten

• Informed consent vragen

Stelling 1

Samen beslissen is een proces dat zich 
afspeelt tussen arts en patiënt

Oneens

(ZITTEN)
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Stelling 2

25% van de volwassenen in Nederland 
heeft een beperking in 
gezondheidsvaardigheden

Eens 

(STAAN)

Oneens

(ZITTEN)



Willems et al (2021). Gezondheidsvaardigheden in Nederland: factsheet cijfers 2021. Utrecht, NIVEL, 2021 11

Vaardigheden om gezondheidsinformatie 

te vinden, te begrijpen, te beoordelen en 

te gebruiken

Stelling 2

25% van de volwassenen in Nederland 
heeft een beperking in 
gezondheidsvaardigheden

Eens 

(STAAN)
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Zorgverleners

• communicatieve vaardigheden

• Te weinig tijd

• Vasthouden aan richtlijnen

• Vinden het niet nodig, “gebeurt al” 

Ervaren barrières bij samen beslissen

Patiënten

• Willen niet – angst voor uitkomst

• Kunnen niet 

oBegrijpen informatie niet

oBeperking communicatieve vaardigheden

oBeperking gezondheidsvaardigheden
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Stelling 3

Samen beslissen zorgt ervoor dat 
cliënten meer behandelingen krijgen

Eens 

(STAAN)

Oneens

(ZITTEN)
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Stelling 3

Samen beslissen zorgt ervoor dat 
cliënten meer behandelingen krijgen

Oneens

(ZITTEN)

• Samen beslissen 

• Vermindert overbehandeling

• Verbetert patiëntparticipatie 

• Verbetert patiënttevredenheid 

• Vergroot therapietrouw

• Past bij concept ‘Passende zorg’
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Stelling 4

Samen beslissen start met geven van 
opties voor behandelen

Eens 

(STAAN)

Oneens

(ZITTEN)
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Stelling 4

Samen beslissen start met geven van 
opties voor behandelen

Eens 

(STAAN)

Oneens

(ZITTEN)

In de praktijk vaak wel start met opties. 

Goed dat deze gegeven worden. 

Beter: starten met aangeven dat een 

patiënt een keuze heeft, zodat deze 

zich daar bewust van is



Stiggelbout AM, et al. PEC 2015; Elwyn G, et al. BMJ 2017; Ubbink DT, et al. Surg Technol Int 2015 18

STAP 1: KEUZE, PROCES, ROLVERDELING

Geef aan dat de patiënt een keuze heeft en bied uw hulp 
daarbij aan

STAP 2: MEDISCH TECHNISCHE MOGELIJKHEDEN

Communiceer de behandelopties en hun voor-en nadelen.

STAP 3: VOORKEUREN

Vraag expliciet naar waarden en voorkeuren van de patiënt.

STAP 4: BESLISSING

Betrek de (voorkeuren van) de patiënt bij de uiteindelijke 
behandelkeuze



Gesprekskaart NFK



Welke rollen zijn er? 

Hoe kun je deze rol versterken?

Rol van 
verpleegkundigen



Bos-Van den Hoek et al 2021; Tariman et al 2015; Stacey et al 2008

Rol van verpleegkundigen

Faciliteren

Contact cliënt – (huis)arts

Checken

Kwaliteit van beslissing

Aanvullen

Informatie geven, vragen 
beantwoorden

Emotionele 
ondersteuning

Decision
coach



Arends et al 2022; Arends et al 2022 (2)

Verschil tussen wenselijke en feitelijke betrokkenheid van verpleegkundigen

Morele spanning wanneer verpleegkundigen niet betrokken zijn

Rol van verpleegkundigen

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

have a clear role in supporting patients in SDM

support patients in SDM

Regularly elicit the values and preferences of a
patient

speak up for my patient

Nurses' perspective on involvement in SDM

I do … I think it is important to…



Arends et al 2022; Arends et al 2022 (2)

Voorwaarden voor samen beslissen

51% 33% 45% 32%



Training rol van de verpleegkundigen bij levensverlengende behandelingen in de laatste levensfase

Training: 
Oefenen om rol bij samen 

beslissen te optimaliseren

Focus op: 

✓ Kennis

✓ Communicatie

✓ Leiderschap/samenwerking

Rol verder versterken

Borging

Intervisie & 
inspiratie

Training

2 dagdelen

interactief

Vooraf

e-learning



• Kennisclip

• Filmpjes

• Activerende werkvormen

• Vraagkaartjes

• Walking scale

• Casuïstiek

Trainingsmaterialen



Walking scale

Waar sta jij nu?  



Tot slot

• Meer weten over samen beslissen?

• https://www.uitkomstgerichtezorg.nl/themas/samen-beslissen
• https://begineengoedgesprek.nl
• https://palliaweb.nl/onderwijsmaterialen/docentenhandleiding-rol-

verpleegkundigen-bij-samen

• Meer weten over de training?

• Jojanneke Thiesen – van Staveren: j.staveren@amsterdamumc.nl
• Irene Jongerden: i.jongerden@amstedamumc.nl

https://www.uitkomstgerichtezorg.nl/themas/samen-beslissen
https://begineengoedgesprek.nl/
https://palliaweb.nl/onderwijsmaterialen/docentenhandleiding-rol-verpleegkundigen-bij-samen
https://palliaweb.nl/onderwijsmaterialen/docentenhandleiding-rol-verpleegkundigen-bij-samen
mailto:j.staveren@amsterdamumc.nl
mailto:i.jongerden@amstedamumc.nl
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